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免责声明 

本文件为中知（北京）认证有限公司结合国家发布新型

冠状病毒肺炎疫情的情况，并结合知识产权管理相关经验编

制而成，免费提供企业，仅作为进入复工申请期和已进入复

工状态的企业作为参考，企业参照本文件实施不能确保满足

知识产权管理相关的所有要求，也不构成对 GB/T 29490-2013

标准实施的限制。 
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1 应用范围 

本指南为企业在新型管状病毒疫情环境下，有效做好知识产权管

理，提高知识产权质量，增加现金流，降低疫情带来的知识产权管理

风险，促进企业长远发展提供参考和指引，有助于企业知识产权管理

工作高效有序开展。 

2 加强外来文件的管理，避免出现过期失效等各类损失 

    疫情期间，仍需对知识产权相关外来文件进行及时、有效的管理，

企业可关注国家知识产权局等单位最新发布的新闻动态，确保外来文

件的来源、取得时间可识别。 

3 密切关注国家和地方政策法规动向，争取有利支持 

企业应建立信息收集的渠道，及时识别和获取国家、地方政府、

知识产权主管部门等机构在疫情期间颁发的各项政策法规,合理调整

工作模式，提高工作效率。同时，研究适合自身的政策，争取知识产

权、科技等领域政府补贴支持，获取税收减免优惠，实现减少开支、

增加现金流。 

4 加强企业内外部沟通，采取及时有效的措施应对变化 

   （1）由于疫情可能影响企业的正常经营活动，知识产权部门应重

视与最高管理者、管理者代表、相关部门负责人的沟通与动员，让各

级领导和员工理解目前的现状、目标、价值和工作方案，调动员工的

积极性。例如： 

1）研发与设计部门：了解原有研发项目的路线和时间进度有无

调整，去年年底或今年年初计划的新项目有无取消，研发时间进度和

重要级别有无变化等。 

2）财务部门：了解企业最新财务政策和预算变化情况，对于知

识产权申请、检索、认证等相关服务、培训方面的预算是否调整，月

度及近半年付款能力是否变化等。 

3）销售与市场部门：了解确认现有产品、新产品的销售情况、市

场战略和未来的销售计划、行业发展趋势等。 

4）生产与采购部门：了解现有产品的生产情况、库存情况、原材

料储备情况，确认新产品是否调整生产计划等。 

5）人力资源部门：了解招聘计划有无变化，年度人力预算有无

调整，各部门员工受疫情影响程度等。 
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（2）建立并保持与知识产权服务机构、合作单位沟通的渠道，

确保在疫情环境下知识产权管理工作能够有效运行。 

5 关注疫情期间新公开的免费资源，提升知识产权检索与布局质量 

疫情期间，部分数据供应商提供了更多的免费资源，企业应积极

了解，充分运用，加强知识产权检索和布局，提高知识产权相关预算

使用效率，提升知识产权质量与风险监控质量。 

6 全面评估知识产权价值与对企业的贡献，积极开展知识产权运营 

（1）在与财务部门、人力资源部门、研发部门等相关部门充分

沟通的基础上，从法律稳定性、技术先进性、市场前景等维度评估知

识产权对企业的贡献程度，制定自主实施、对外许可和转让等处置方

案。 

（2）积极寻找外部客户，例如潜在合作方、投资方、竞争对手

等，对知识产权进行许可或转让，通过知识产权运营为企业创造现金

流。 

（3）研究企业所在地区的知识产权金融政策，对知识产权进行

质押融资，对企业所拥有的专利权、商标权、著作权中的财产权经过

评估后作为质押物，向银行申请融资，获取资金支持。 

7 紧跟企业各部门动向，及时监控新的知识产权风险 

（1）由于疫情对供应商、外协单位及物流速度等环节的影响，

企业可能会选择替代方案。知识产权部门应严格把控替代原材料、新

合同的知识产权风险。 

（2）知识产权部应了解目前产品销售情况、市场竞争力和产品

优势，开发新的销售模式，综合评估上述调整所带来的知识产权风险，

制定知识产权保护或风险规避方案。 

（3）及时了解企业涉外贸易目的地是否调整，获取世界卫生组

织等机构对我国涉外贸易的相关政策，以及主要贸易地区对华贸易政

策，及时研究该地区的知识产权法律、政策及执行情况，在积极拓展

新销售渠道的同时有效规避知识产权风险。 

8 积极开展管理风险自查与整改，保障正常经营活动持续稳步开展 

知识产权部门应积极开展自查工作，查找疫情造成内部管理的风

险点，结合对疫情形势的持续分析、自我评估与检查的结果，持续优

化与调整相关管理措施，以确保措施实施有效，为生产经营提供支撑。 
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